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2008中国最佳多元文化管理典范企业
不同的种族、宗教信仰、肤色、性别、年龄、经历——当出现这些差异时，人们总是有一种拒绝差异的趋向，但我认识到，我们更需要差异。因为，只有那些差异的东西才是唯一能让我们实现对抗自我、获得成长的方法。                                           

—— Carlos Ghosn
1.  企业中的少数民族、海外留学人员和外籍人士的比例     % 、     %和     %，
企业中层经理中少数民族、海外留学人员和外籍人士的比例     % 、     %和     %，

企业核心管理层中少数民族、海外留学人员和外籍人士的比例     % 、     %和     %。
2． 企业业务覆盖的国家数量       ， 企业招聘员工覆盖的国家数量       
    2007年企业派遣员工海外工作的人数      
企业是否在员工招聘和晋升中规定多元化比例(√)？   有(  )       %   否(  )
3.  企业提供多元文化管理的培训包括(√ ) 
a.语言(   )      b.各种文化习俗(   )     c.跨文化适应能力(   )    d.团队建设(   )  
e.文化冲突解决方法(   )      f.多元文化环境体验(   )       g.其他        
其中最有效的培训内容(       )
4. 影响企业多元文化管理成效的因素主要是(√)，按重要性排序
a.业务跨国家、跨地区程度(   )    b.对多元文化的理解(   )    c.高层管理者的推动(   ) d.实施者能力(   )    e.企业沟通体系(   )   f.跨文化培训(   )   g.其他        
5. 企业是否有多元文化管理的计划和目标(√)？    有(  )   否(  )
企业是否有专人负责实施多元文化的管理决策(√)？ 有(  )   否(  )
企业是否建立多元文化组织或网站供员工交流(√)？  有(  )    否(  )
具体案俐和采访预约
1. 企业是否把多元文化管理纳入绩效考评中？
2. 企业中的主流文化是不是和公司总部或者CEO所在国家一致？
3. 多元文化管理中在中国主要的挑战和难题是什么？

4. 企业在并购中如何平衡和融合多元文化？
5. 多元化文化管理对企业的正作用？
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