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2008中国最佳福利保障典范企业
福利，对于很多员工是一种理所当然的事，比如班车、午餐等，这些都被看作是应该的，他们并没有当作这是一种保障或是激励。 另一面，在很多企业看来，福利只是一种成本，或者是基于法规和制度而不得不设立的。但是是发给员工100元钱，还是送员工一件礼物，或是跟他们一起吃顿饭，两者者带来的感觉完全不同，这对于企业保留吸引员工意义重大。
                                             —— 前程无忧CEO甄荣辉

企业的慷慨福利，无论这背后隐藏着怎样的目的：吸引优秀员工？占用员工的私人空间？……但作为员工我并不介意上上瑜伽课，听听营养师的建议，我在乎的是有权力选择享用。而且，既然都是“拼命”，我更愿意为这样的公司牺牲。
                         —— Knowledge@Wharton 讨论Google福利
1． 企业福利管理制度设计的首要原则(√)
a.保障性(   )           b.激励性(   )            c.公平性(   )  
企业福利策略定位

a.领先型(   )           b.追随型(   )            c.滞后型(   )     
2．企业福利保障制度设计的影响因素(√)，按重要性排序
a.高层管理者的决策(   )          b.国家政策法规(   )       c.薪资成本的控制(   )   
d.员工对福利的需求和偏好(   )    e.人才竞争(   )           f.工会的压力(   ) 
g.其他            
3．国家规定外, 企业员工享受的福利组成包括 
经济性福利(√)      

a.餐费(   )   b.车贴(   )    c.住房补贴(   )    d.商业保险(   )    e.退休金(  )　  f.其他     

随管理级别浮动的种类是(   )，最受员工欢迎的种类是(    )，属于自助式福利的种类(   )
设施性福利(√)
a.班车(   )   b.健身设施(   )    c.图书阅览(   )    d.食堂(   )   e.免费宿舍(   )   f.其他     随管理级别浮动的种类是(   )，最受员工欢迎的种类是(    )，属于自助式福利的种类(    )
娱乐性福利(√)     
a.休假(   )    b.电影(   )    c.旅行(   )    d.健身/文艺活动(   )    e.兴趣培训 其他     
随管理级别浮动的种类是(   )，最受员工欢迎的种类是(    )，属于自助式福利的种类(   )员工服务福利    

a.体检(   )     b.心理咨询(   )    c.托儿所(   )    d.优惠内购(   )    e.其他     

随管理级别浮动的种类是(   )，最受员工欢迎的种类是(    )，属于自助式福利的种类(    )

4. 2007年企业年度福利的成本与全年薪资支出的比例       ，比上年增长      %。
2007年企业人均福利支出         ，2007年企业支出最大的福利种类        ， 

2007年最有保障效用的福利种类        ，2007年最有激励效用的福利种类          
2007年企业支出最有效的非经济性福利种类       。   

5.  HR部门是否有专人负责“员工关系”或类似工作？ 有(  )   否(  )
企业是否定期进行福利需求和福利反馈调查(√)？  
a.是(  ), 一年____次        b.不定期(   )        c.没有调查(   )      
企业提供的员工福利中哪些种类是弹性的，即会根据业绩可以下调或者取消(√)？没有(   )

有(   )_                                                             

福利调查

a.否(   )      b.自行调查(   )     c委托调查(     )      d.购买第三方调查(   )    
具体案俐和采访预约
1. 对Google的慷慨福利怎么看？
2. 如何兼顾福利效用和福利成本？
3. 企业福利只能加，不能减？
4. 福利管理新形式
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